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1. OBJETIVO
Orientar os cooperados e credenciados quanto ao processo de entrega de producdo de
Despesas referente a procedimentos Clinicos, Terapéuticos e/ou Cirurgicos Ambulatoriais e
Internados, (exceto quimioterapias ambulatoriais que segue o fluxo de Servigos Comple-
mentares).
Deverao ser revogadas orientacdes contrarias ja emitidas com relagcdo ao processo de transmis-
sdo, apresentagéo e entrega de documentos da producgao.
2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Ato Normativo 005/2001
Contratos
Calendario de Entrega de Producéao
3. CONTEUDO
3.1 Apresentacao de producao de Despesas referentes a procedimentos
clinicos terapéuticos e/ou cirurgicos de atendimentos prestados nos
hospitais com a Auditoria Intra-Hospitalar:
3.1.1 A entrega das contas sera feita inicialmente para a Auditoria Intra-Hospitalar,
quando a Conta Hospitalar devera ser entregue com os documentos:
3.1.1.1 Anexo de guia de prestacao de servico (REG119) (pode ser o preenchido manual, ou
o desenvolvido pelo hospital, desde que contemple as informagdes minimas).
3.1.1.2 Guia de prestacao de servicos médicos (REG120) acompanhada da solicitacdo de
servigos (REG001), (quando o procedimento foi autorizado através de guia)
3.1.1.3  Anexo de guia de prestagdo de servico (REG119), com o numero da Autorizagéo
sem guia e/ou Solicitagdo de Servicos (REG001), quando o procedimento foi autori-
zado por senha;
3.1.14 Prontuario (com laudos, prorrogagdes de internagdes, documentos de autorizagdes
de itens controlados, etc.. );
3.1.1.5  Conforme as contas vao sendo auditadas, vao sendo devolvidas para os hospitais
providenciarem o envio para a Cooperativa;
3.1.2 Envio da producao para a Cooperativa:
3.1.2.1 A entrega seré feita de acordo com o calendario/acordo especifico para estas
situacgdes, e elas estdo subdivididas em duas etapas, Contas Adequadas e
Contas em Auditoria Pos.
3.1.2.2 Contas Adequadas sao aquelas que o processo de Auditoria foi concluido e
acordado antes do envio do arquivo da producao para a Cooperativa:
3.1.2.2.1 Sempre que possivel apresentar estas produgdes em arquivos TXT,
3.1.2.2.2 Podera ser apresentada também através do preenchimento manual do impresso a-
nexo de guia de prestacao de servico (REG119);
3.1.2.2.3 No anexo, deve constar o carimbo de conta adequada e a assinatura do auditor;
3.1.2.2.4 Guia de prestacdo de servicos médicos (REG120) acompanhada da guia de

SP/SADT (REGO001 item B), quando o procedimento for ambulatorial e acompanhada
da guia de internacdo (REGO001 item C), quando o procedimento realizado gerou
uma internacéo;
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Anexo de guia de prestagao de servigo (REG119) com o numero da senha (para os
casos autorizados por senha);

Cépia das autorizagbes complementares a guia, (somente para as contas com ocor-
réncias de prorrogacdes de internagdes, materiais e medicamentos controlados,
etc..);

Cada grade devera ser composta de no maximo 25 contas;

Contas em Auditoria Pés:

Envio do arquivo TXT no 4° dia util de cada més, com as contas cujo processo de
auditoria ndo foi concluido. Neste mesmo dia, devera ser enviado a Cooperativa
uma cépia fiel do Anexo de Despesas deixado na Auditoria Intra-Hospitalar;

Envio até o dia 13 de cada més das contas que ficaram em processo de auditoria
pds, nas seguintes condigdes:

Anexo auditado, com a assinatura do auditor. Neste anexo constardo as propostas
de adequagodes feitas pela auditoria;

Guia de prestacdo de servicos médicos (REG120) acompanhada da guia de
SP/SADT (REGO001 item B), quando o procedimento for ambulatorial e acompanhada
da guia de internacdo (REGO001 item C), quando o procedimento realizado gerou
uma internacéo;

Anexo de despesas com o numero da senha (para 0s casos autorizados por senha);
Cépia das autorizagbes complementares a guia, (somente para as contas com ocor-
réncias de prorrogagdes de internagdes, materiais e medicamentos controlados,
etc..);

Cada grade devera ser composta de no maximo 25 contas.

4. PRAZOS DE ENTREGA

4.1 — 30 dias para contratos de clientes de intercambio e 60 dias para contratos de
clientes da Unimed Campinas, contados da data do ato, da alta, ou da autorizagéo
da guia (valendo a ultima ocorréncia).
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